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Bu proje Avrupa Birligi ve Turkiye Cumhuriyeti
tarafindan finanse edilmektedir.

1. Etkinligin Amaci
Egitimli Cocuk Bakicilarmin Tesviki Yoluyla Kayith Kadin Istihdaminmn

Desteklenmesi Projesi Il (EDU-CARE I1l) akademik bileseni kapsaminda gergeklestirilen
calistayin konusu “alternatif gocuk bakim modelleri” olarak belirlenmistir. Calistayda, projenin
akademik bileseni faaliyetleri kapsaminda hazirlanan Strateji Belgesinde ayrintili olarak
incelenen segili AB fiye iilkelerinde uygulanan g¢ocuk bakim modelleri ve iilkemiz i¢in
uygulanabilir bir model olarak &nerilen childminder! alternatif bakim modeli alt basliklar
altinda katilimcilarla paylasilmistir. Strateji Belgesinde onerilen childminder modelinin giicli
ve zayif yonleri ile modelde yapilabilecek iyilestirmelere iliskin grup ¢alismalari

gerceklestirilmistir.

2. Tarih, Yer, Katihmcilar ve Program Akisi
EDU-CARE Il Projesi arastirma faaliyetleri kapsaminda 9-11 Temmuz 2025 tarihleri

arasinda Eskisehir’de gergeklestirilen ¢alistaya toplam 48 kisi katilim saglamigtir. Calistaya,
Proje Operasyon Koordinasyon Birimi (OCU) ve Proje Destek Ekibi iiyeleri, ilgili SGK
personeli, kamu kurumlari, uluslararasi1 kuruluslar, sivil toplum kurulusu temsilcileri ve
akademisyenler katilim saglamistir.

Calistay acilis konusmalari ile baglamis ve projenin giincel durumuna iliskin sunumlarla
devam etmistir. Akademik bilesen kapsaminda gerceklestirilen Hollanda ve Avusturya ¢alisma
ziyaretlerine iliskin sunumlarin ardindan proje Strateji Belgesi tanitilmis ve iyi uygulama
ornekleri olarak secilen Avrupa Birligi iilkelerinde uygulanan childminder alternatif bakim
modellerine iliskin sunumlar gerceklestirilerek ¢alistayin ilk giinii tamamlanmistir. Caligtayin
ikinci giiniinde, tiim katilimeilarla birlikte 5 ¢alisma grubu olusturularak Tiirkiye i¢in onerilen
childminder modelinin gii¢lii ve zayif yonleri; Kayit kosullari, egitim, ¢alisma statiisii, prim
kosullari, denetim, devlet destekleri, vergilendirme basliklar1 basta olmak tizere tiim yonleriyle
her agidan tartisilmigtir. Calistayin son giiniinde, katilimcilarin goriisleri alinarak genel bir

degerlendirme toplantisi yapilmis ve kapanis konusmalari ile etkinlik sona ermistir.

1 *Childminder Modeli: Meslegi gocuk bakicilig1 olan bir kisinin, resmi makamlar tarafindan izin verilmis ve
denetime agik bir sekilde kendi evinde birden fazla ¢ocuga bakim hizmeti saglamasidir. Tiirk¢e karsilig1 yaygin
olarak “komsu anne” seklinde kullanilmaktadir.
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3. Program
CALISTAY 1. GUN PROGRAM
(9 TEMMUZ 2025)
10.00 - 10.10 Acilis Konugmasi

10.10 - 11.15 Toplu Fotograf Cekimi

10.15 - 11.00 Proje Tanitim1 ve Proje Giincel Durumu
11.00 - 11.30 Cay/Kahve Arast
11.30- 12.00 Hollanda Caligsma Ziyareti Sonuglari

12.00 - 12.30 Avusturya Calisma Ziyaretleri Sonuglari

12.30 - 14.00 Osle Yemegi

14.00 - 14.50 Prqje Strateji Belgesinin Tanitilmas1 ve Secilmis Avrupa Ulkelerinde
Childminder Modeli

14.50 - 15.00 Cay/Kahve Arast

15.00 — 16.00 Strateji Belgesinde Tiirkiye igin Onerilen Childminder Modeli

CALISTAY 2. GUN PROGRAM
(10 TEMMUZ 2025)

Grup Calismasi:

Onerilen childminder modeli degerlendirilerek giiclii ve zayif yonleri tespit

edilecek ve varsa modelin gelistirilmesine iliskin yeni oneriler ve ¢tkarimlar

aciklanacaktir.

» Gruplar, onerilen modeli,

Kayit kosullar,

Egitim,

Calisma statiisti,

Prim kosullari,

Denetim,

Devlet destekleri,

Vergilendirme vb. agilar basta olmak iizere tiim yonleriyle ele

alacaktir.

Gruplar modelin ebeveyn, cocuk ve childminder agisindan avantajli ve

dezavantajli taraflari ile giiclii ve zayif yonlerini degerlendirecektir.

Materyal: 1-Onerilen modelin basliklar dzelinde 6zeti ve/veya tablosu
2-EDU-CARE I Arastirma Raporu
3-Ornek iilke incelemelerinin bulundugu I. Calistay raporu ¢iktisi
4-Soru listesi

13.00 - 14.00 Osle Yemegi
14.00 - 16.00 Grup Sunumlari

CALISTAY 3. GUN PROGRAM
(11 TEMMUZ 2025)

10.00 - 12.00 Genel Degerlendirme ve Kapanig

10.00 - 13.00
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4. Ele Alinan Konular

4.1. Calstaymn 1. Giinii (9 Temmuz 2025)

Calistay, Sosyal Giivenlik Kurumu Avrupa Birligi ve Dis iliskiler Daire Baskan1 Sedat
BUDAK 1n agilis konusmasi ile baslamigtir. Ardindan Sosyal Giivenlik Kurumu Avrupa Birligi
ve Dis Iliskiler Daire Baskanlig1 personeli, proje destek ekibi personeli ve projenin Strateji

Belgesini hazirlayan Celal Bayar Universitesi 6gretim iiyeleri tarafindan sunumlar yapilmistir.
4.1.1. Proje Tanitim Sunumu

Sosyal Giivenlik Kurumu AB ve Dis iliskiler Daire Baskanligindan Sosyal Giivenlik
Uzmani ve EDU-CARE II Proje Koordinatorii Ahmet Hilmi SEZER, proje hakkinda genel bir
bilgilendirme yapmis ve proje faaliyetlerindeki son durumu aktarmaistir.

Tiirkiye Cumhuriyeti ve Avrupa Birligi’nin ortak finansmanziyla yiiriitiilen ve kadinlarin
is giicine ve kayith istihdama katilimini tesvik etmeyi amaglayan EDU-CARE Il Projesi
Ankara, Istanbul ve izmir illerinde uygulanmaktadir. Projenin toplam biitgesi 15.295.329,60
avro, hibe destek biitcesi ise 13.365.000 avrodur. Proje 1 Aralik 2023 tarihinde baslamis olup
25 Ekim 2025 tarihinde sona erecektir. Uygulama siiresi 20 ay olan projenin hibe destek siiresi
2025 yili Haziran aymda onaylanan kiiciik degisiklik talebi ile birlikte 12 aydan 14 aya
cikarilmistir.

EDU-CARE Il Projesi kapsaminda mali destek bileseni kapsaminda 3500 anne ve 3500
bakict olmak fiizere toplam 7000 kisinin kayithi istihdami hedeflenmektedir. Her bir
faydalaniciya aylik 510 avro hibe destegi saglanmaktadir. Haziran 2025 tarihi itibariyla toplam
9.424.157,50 avro tutarinda mali destek 6demesi yapilmustir.

Projenin akademik bileseni kapsaminda 1 akademik panel, 1 danisma kurulu toplantisi,
2 yurtdis1 calisma ziyareti (Hollanda ve Avusturya) ve 2 calistay (Antalya ve Eskisehir)
gergeklestirilmistir.

Proje, 1 merkez ofis ve 4 yerel ofis (Ankara, Anadolu, Avrupa, Izmir) olmak iizere
toplam 5 proje ofisinde istihdam edilen 33 kisilik bir proje destek ekibi personeli ve Sosyal
Giivenlik Kurumu personeli sosyal giivenlik uzmani ve memurlardan olusan 14 kisilik

Operasyon Koordinasyon Birimi iiyeleri tarafindan yiirtitiillmektedir.
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4.1.2. Hollanda Cahsma Ziyareti Sonuclari

Projeye iliskin genel bilgilendirme sunumunun ardindan EDU-CARE Il Projesi Merkez
Destek Ekibi Lider Yardimcis1 Gokge KARAGOZ, projenin akademik bileseni kapsaminda
childminder alternatif bakim modelinin detayli arastirilmasi i¢in Hollanda’ya yapilan Calisma
Ziyaretine iliskin sunumunu gergeklestirmistir.

EDU-CARE Il Projesi akademik bileseni kapsaminda, 30 Ekim-2 Kasim 2024 tarihleri
arasinda Hollanda’ya ¢alisma ziyareti gerceklestirilmistir. Calisma ziyaretinde Sosyal Isler ve
Istihdam Bakanlig1, Amsterdam Universitesi, Cocuk Bakimi Alaninda Ebeveynler Dernegi, iKi
farkli Childminder Ajansi ile goriismeler yapilmis ve bir childminder ev ziyareti
gerceklestirilmistir.

Hollanda Cocuk Bakim Sisteminde gilindiiz bakimi, okul 6ncesi egitim, okul sonrasi
bakim ve childminder olmak iizere 4 farkli ¢ocuk bakimi sistemi bulunmaktadir. Ulkede
yaklasik 900.000 cocuk resmi ¢ocuk bakim hizmetlerinden yararlanmaktadir. Cocuk bakim
yardimi her iki ebeveynin de ¢alistigi veya ¢ocuklarin egitim gordiigli haneler icin gegerlidir.
Destekler, vergi dairesi tarafindan 6n 6deme seklinde yapilmaktadir. Denetimler, belediyeler
ve belediyeye bagl saglik hizmetleri tarafindan yapilmaktadir.

Kadinlarin is-yasam dengesini saglamalar1 i¢in anneler dogumdan sonra 38 haftaya
kadar izin alabilirken, diger bakim veren kisiler 32 haftaya kadar izin alabilmektedir. Esnek
caligma diizenlemeleri, calisanlara ¢alisma saatlerini ayarlama veya evden ¢alisma talep etme
hakki tanimaktadir.

Hollanda’da uygulanan childminder ¢ocuk bakim modelinde; bir childminder, bakim
hizmeti sunacagi ¢ocuk sayisini ve saatlik ticretlerini kendileri belirleyebilmekte ve giinde en
fazla 6 ¢ocuga (0-1 yas araliginda en fazla 2 cocuk, 0-4 yas araliginda en fazla 5 ¢ocuk)
bakilabilmektedir. Childminder meslegini icra edebilmek icin; gecerli pediatrik ilk yardim
sertifikas1 ve sabika kaydmin temiz oldugunu gosteren belgeye sahip olmak gereklidir.
Childmenderlarin 18 yas iistii olmanin yaninda iyi hal belgesine (VOG) sahip olmalari
zorunludur. Belgeler her 2 yilda bir yenilenmelidir. Childminder, saatlik iicret olarak 6,5 € ve
8,5 € arasinda kazanmaktadir. Childminderlarin yaklasik %66's1 aylik net 1000 ile 2000 avro
arasinda gelir elde etmektedir.

Childminder Ajanslar1 6zel isletmeler olup aileler ve bakicilar arasinda koprii gorevi

gormektedir. Bu ajanslara childminder kayitli olabilmektedir. Ajanslar, tiyelerine (childminder
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ve ebeveynlere) hizmetler sunmaktadir. Childminder ajanslarinin ¢ogunlugu iilke standartlarina
gore kirsal olarak kabul edilen ve kurumsal bakim hizmetlerin yaygin olmadigi bolgelerde
toplanmiglardir. Ajanslarin; ¢ocuk bakicilarinin denetimi, pedagojik rehberlik, ilk yardim ve
mesleki egitimler sunma gibi sorumluluklar1 bulunmaktadir.

Childminder modelinin avantajlar1 arasinda; esnek ¢alisma saatlerinin olmasi, ev
ortaminda bakim saglanmasi ve sadece verilen bakim saatleri kadar 6deme yapma imkaninin
(cocuk bakim merkezleri genellikle daha maliyetlidir) olmas1 sayilmaktadir. Modelin zorluklari
arasinda; meslegin kirllgan bir meslek olarak degerlendirilmesi, childminder tarafindan
saglanan bakim hizmetine iliskin gilinliik karsilasilan zorluklarin tartisilabilecegi dogrudan
meslektaslariyla etkilesim kurma imkaninin bulunmamasi, ¢ocuk bakimina iliskin kalite
standartlarinda kolayca degisiklik yapilabildigi i¢cin her zaman yiiksek kalitede bakim
hizmetinin garanti edilememesi, daha az deneyime, bilgiye veya egitim ge¢misine sahip
childminder tarafindan genellikle daha diisiik kaliteli bakim hizmetinin sunulabilmesi yer
almaktadir.

Cocuk bakim alaninda Ebeveynler Dernegi Ulusal diizeyde erken ¢ocukluk egitimi ve
bakimini kullanan ebeveynler i¢in kurulmus bir dernektir. Erken ¢ocukluk egitimi ve bakiminda

ebeveyn haklari ve kaliteli ¢ocuk bakimi igin savunuculuk gérevini istlenmektedir.
4.1.3. Avusturya Calisma Ziyareti Sonuclari

Hollanda Calisma Ziyareti sunumunun ardindan Sosyal Giivenlik Kurumu AB ve Dis
Iliskiler Daire Baskanhigindan Sosyal Giivenlik Uzmani ve Proje Koordinatér Yardimcisi
Medine KIZILTAS CILVEZ, projenin akademik bileseni kapsaminda childminder gocuk
bakim modelini incelemek iizere Avusturya’ya yapilan Calisma Ziyaretine iligkin sunumunu
gergeklestirmistir.

EDU-CARE Il Projesi akademik bileseni kapsaminda 6-9 Mayis 2025 tarihleri arasinda
Avusturya’ya calisma ziyareti gerceklestirilmistir. Bu ziyaret sirasinda Bagbakanlik Aile ve
Genglik Hizmetleri, Avusturya Sosyal Giivenlik Kurumu, Caritas Yardim Kurulusu, Viyana
Belediyesi Cocuk Genglik Hizmetleri, Tiirkiye Viyana Biiytikelgiligi ile goriismeler yapilmis
ve bir childminder ev ziyareti gergeklestirilmistir.

Avusturya 9 eyaletten olusan, 9.177.92 niifusa sahip bir federal devlettir. Cocuk
bakimma iliskin standartlar eyaletler arasi farklilk gostermektedir. Ulkedeki gocuk bakim

kurumlarinin finansmani 6ncelikle eyalet hiikiimetlerinin ve belediyelerin sorumlulugundadir.
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Avusturya’da 1,3 milyon ¢ocuklu aile bulunmaktadir. Analik izni dogumdan Once 8 hafta
dogumdan sonra 8 hafta seklinde kullanilmaktadir (¢ogul dogumda 12 haftadir). Analik izni
bitiminde ebeveyn izni kullanilabilmektedir. Ebeveyn izni minimum 2 ay alinabilmektedir.
Ayrica ¢ocuk bakimi ddenegi ve aile 6ddenegi uygulamalari mevcuttur. Avusturya’da 2010
yilindan itibaren anaokuluna baglama yas1 5 yas olup haftada en az 20 saat anaokuluna devam
etme zorunlulugu getirilmistir.

Avusturya’da childmindera ‘Tagesmutter/Tagesvater’ denilmektedir. Childminder
tarafindan sunulan bakim hizmeti, anaokullarinin dolu oldugu durumlarda ve esnek calisan
aileler arasinda tercih edilmektedir. Childminder ve ebeveynler arasindaki bakim prosediirleri
Bakim Sozlesmesi ile belirlenmektedir. Childminderlar 0-16 yas arasina bakim hizmeti
sunmaktadir.

Childminder olabilmek i¢in; 18 yasin1 doldurmus olmak, ilk ve orta egitimini
tamamlamis olmak, zorunlu temel g¢ocuk bakim egitimini (300 saatlik bir egitim) basariyla
tamamlamis olmakla birlikte adli sicil kaydinin temiz olmasi ve bakim yapilacak olan evin
uygun kosullara sahip olmasi gerekmektedir. Akreditasyon belediyeler tarafindan
verilmektedir. Childminder bir kuruma bagli olarak sigortali ¢alisabilmekte veya bagimsiz
olarak kendi nam ve hesabina da isini yliriitebilmektedir. Belediyeler yilda 1 kez
childminderlar1 denetlemektedir. Childminderlarin bagl oldugu kurumlar da senede 1 defa
denetim yapmaktadir. Bir childminder; metrekaresine baglh olarak, ortalama bir evde en fazla
4 ¢cocuga bakilabilirken, bahgeli genis bir evde 7 gocuga kadar bakim saglayabilmektedir (kendi
cocuklari da dahil olmak tizere).

Childminder sisteminin mali yiikii ebeveynler, kamu sektorii (federal hiikiimet, federal
eyaletler, belediyeler) ve bazi durumlarda siibvansiyon programlari arasinda paylasilmaktadir.
Childminderlar bir ¢ocuk i¢in saat basina en az 6 avro kazanmaktadir. Saat 16.00 dan sonra
saatlik bakim ticreti 9 avroya ¢ikmaktadir. Childminder bakim modelinin avantajlari arasinda;
aile ortaminda ve az sayida ¢ocuga bakim saglanmasi yer almaktadir. Childminderlarin diisiik
kazanglar1 ve acil durumlarda alinacak onlemlerin olmayisi ise bu modelin dezavantajlar
arasindadir. Ayrica, anaokullart ve kres sayilarinin da artmasiyla birlikte son 13 sene igerisinde

childminder sayis1 Avusturya’nin Viyana Eyaleti’nde 355’den 163’e diigmiistiir.
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4.1.4. Proje Strateji Belgesinin Tamtilmasi ve Secilmis Avrupa Birligi Ulkelerinde
Childminder Modeli

Avusturya Caligma Ziyareti sunumunun ardindan Celal Bayar Universitesi Ogretim
Uyesi Dr. Ergiin METIN, projenin akademik bileseni kapsaminda hazirlanan Strateji
Belgesinin tanitimi ve se¢ilmis Avrupa iilkelerinde Childminder modeli konulu sunumlarini
gergeklestirmistir.

EDU-CARE Il Projesi Strateji Belgesinde; kadinlarin isgiliciine katilimi, kayith
istihdam, cinsiyet esitligi, erken ¢ocukluk egitimi gibi temel alanlardaki iilkemizdeki mevcut
mevzuat diizenlemeleri ve uygulamalar tespit edilmis olup secili AB fiyesi iilkelerinde
uygulanan "childminder” alternatif gocuk bakim modelinin iyi uygulama 6rnekleri incelenerek
Tiirkiye i¢in bir cocuk bakim modeli 6nerisi sunulmustur.

Tiirkiye'de kadinlarin is giicline katilimlari ile ilgili baz1 veriler su sekildedir:

* Kiigiik ¢ocugu olan ve ¢gocugu olmayan kadinlar arasindaki istthdam agig1 %10 olarak
hesaplanmaktadir. Ik ¢ocugun dogumundan sonra, nitelikli kadm isgiiciiniin istihdam
olasilig1 %15 azalmaktadir.

* Evde bakim sorumlulugu bulunmayan kadinlarin kayit dist istihdam orani %42 iken,
bakim sorumlulugu olan kadinlarda bu oran %62'ye yiikselmektedir.

* Calismayan annelerin %45'i, daha 6nce isgiiciine katildiklarin1 ancak daha sonra is
hayatindan ayrildiklarini belirtmistir. Bu kadinlarin %71', is giiciinden ¢ekilmelerinin
temel nedeni olarak ¢ocuk bakim sorumluluklarini1 gostermistir.

» Kadimlarm egitim diizeyi ile isgiicline katilim oranlar1 arasinda pozitif yonde giiclii bir
korelasyon bulunmaktadir. 2023 yili TUIK verilerine gore, okuryazar olmayan
kadinlarin isgiicline katilim oran1 %14,3 iken, yiiksekdgretim mezunu kadinlar arasinda
ise bu oran %71,1 seviyesine ulagsmaktadir.

* AB iilkelerinde is giiciine katilim orani erkeklerde %75,4, kadinlarda %66,2 iken;
Tiirkiye’deki isgiicline katilim oran1 erkeklerde %73,2, kadinlarda %36,9°dur.
Tiirkiye'de isgiicii piyasasmin biiyiik 6l¢iide Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmelerden

(KOBI) olusmasi, ¢ocuk bakimu ile ilgili yiikiimliiliiklerin (kres kurulmasi, emzirme odasi
bulunmasi vb.) smirli sayida isyeri tarafindan yerine getirilebilmesine yol agmaktadir. Is

Kanunu kapsaminda isletmelerde agilan kres sayis1 yalnizca 12 olup, bu durum isverenlerin

7126

INSAN KAYNAKLARININ ‘
GELISTIRILMESI
SOSYAL GOVENLIE KURDME

PROGRAM OTORITESI

T.C. CALISMA VE
SOSYAL GUVENLIK BAKANLIGI



Bu proje Avrupa Birligi ve Turkiye Cumhuriyeti
tarafindan finanse edilmektedir.

calisanlarinin ¢ocuk bakimina yonelik kurumsal destek saglama konusundaki siirli katkisini
gozler Oniine sermektedir.

Cocuk bakim sorumlulugunun ¢ogunlukla kadinlar tarafindan iistlenilmesi ve bakim
maliyetinin yiiksek olmasi annelerin iggiiciinden ¢ekilmelerine yol agmaktadir. Bunun ¢6ziimii,
uygun maliyetli ve Kkaliteli ¢ocuk bakim hizmeti sunulmasidir. Kadinlarin isgiicline
katilimlarinin bireysel refahlarini olumlu yonde etkiledigi ve uluslarin ekonomik dinamizmine
onemli bir katki sagladigi kabul edilmektedir.

Proje Strateji Belgesi tanitim sunumunun ardindan Dr. Ergiin METIN, secilmis Avrupa
Birligi tlkelerinde Childminder modeli konulu sunumlar: ile Fransa, Almanya, Hollanda,
Danimarka ve Portekiz’de uygulanan Chilminder ¢ocuk bakim modelleri {izerine anlatimlarina
devam etmistir.

Fransa'da childminder sistemi, "Assistantes Maternelles" (Akredite Cocuk Bakicilar)
olarak adlandirilmaktadir. Bu sistem, 6zellikle 0-3 yas arasindaki ¢ocuklarin bireysel ve esnek
bir bakim almasini saglayan popiiler bir alternatiftir. Childminderlar genellikle 6zel sektdrde
bagimli ¢alisan statiisiinde sigortali olup URSSAF (Fransa’daki sosyal giivenlik numarasi)
aracili@iyla sosyal giivenlik primleri 6denmekte ve genel emeklilik sistemine dahil
edilmektedirler. Childminder olabilmek igin 120 saatlik zorunlu bir egitimin tamamlanmasi
beklenmektedir. Egitim icerigi temel olarak; cocuk gelisimi teorileri, giivenlik ve hijyen
protokolleri, i1lk yardim egitimleri, cocuklarin duygusal ve sosyal gelisimine dair farkindalik
derslerinden olusmaktadir. Ayrica, 11 Meclisi tarafindan verilen resmi lisansa sahip olunmasi
gerekmektedir. Bir childminder en fazla 4 ¢ocuga kendi evlerinde veya c¢ocuk bakim
merkezlerinde hizmet verebilmektedir. Yerel makamlar tarafindan gergeklestirilen diizenli
denetimler, giivenlik, hijyen ve genel bakim ortami gibi kritik unsurlar1 kapsamaktadir.

Almanya'da childminder “Tagesmutter” olarak adlandiriimakta ve serbest meslek sahibi
statlisiinde sigortali olmaktadir. Emeklilik sigortas1 ve saglik sigortasi zorunlu olup primlerini
kendileri 6demektedir. Hizmet verdikleri ailelerle dogrudan sozlesme yapmaktadir. Bir
chilminder, en fazla 5 ¢ocuga kendi evinde veya Ozel bir yerde bakim verebilmektedir.
Egitimleri; ¢ocuk psikolojisi, iletisim becerileri, giivenli bir bakim ortami olusturma ve ilk
yardim egitimi gibi temel gelisim alanlarina odaklanmaktadir. Yerel genclik daireleri tarafindan
gergeklestirilen diizenli denetimler ile childminderin giivenlik ve bakim diizenlemelerine

stirekli olarak uymasi glivence altina alinmaktadir. Ruhsatlandirma siireci oldukc¢a sikidir ve
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adaylarin mesleki nitelikleri, kisisel yetenekleri ve ev ortamlarinin uygunluguna iliskin
kapsamli bir degerlendirme stireci mevcuttur.

Hollanda'da childminder sistemi "Gastouderopvang" (Ozel Aile Bakimi) ve chilminder
“Gastouder” olarak adlandirilmaktadir. Childminderlar, serbest meslek sahibi ya da bagimsiz
calisan statiisiinde sigortali olmaktadir. Resmi olarak bir ¢ocuk bakimi ajansina
(gastouderbureau) kayitli olmalari gerekmektedir. Bir chilminder 0-12 yas arasi ¢ocuklara,
kendi evinde veya ¢ocugun evinde, en fazla 6 ¢ocuga (1 yas alt1 en fazla 4 ¢ocuk) daha esnek
saatlerde bakim hizmeti vermektedir. Childminderlarin egitim programlari ¢ocuk psikolojisi,
iletisim teknikleri ve pedagojik yontemler gibi kritik alanlar1 kapsayan 6zel modiller
icermektedir. Yerel yonetim yetkilileri ve Hollanda Cocuk Bakimi Kalite Teftisi tarafindan
zorunlu denetimler gergeklestirilmekte, boylelikle childminder sisteminde yiiksek kalite
standartlarinin korunmasi saglanmaktadir.

Danimarka’da childminder sistemi "Dagpleje" olarak adlandirilmaktadir. 0-3 yas arasi
cocuklara yonelik bakim hizmeti sunan bu sistemde, bir childminder (dagplejer) kendi evinde
en fazla 5 ¢ocuga kadar bakim verebilmektedir. Childminderlar; pedagoji, ¢cocuk gelisimi,
giivenligi ve egitim uygulamalar1 konularinda akademik bilgiye sahip olmaktadir. Yerel
yonetim ¢alisan1 statiisiinde olup yerel yonetimler tarafindan onay ve denetim siirecinden
gecmektedir.

Portekiz childminder sistemi "Ama" veya "Baba" olarak adlandirilmaktadir. 0-3 yas arasi
cocuklara bakim hizmeti sunan bu sistemde, bir childminder en fazla 4 ¢ocuga kadar bakim
verebilmektedir. Childminderlar genellikle bagimsiz ¢alisan (trabalhadora independente)

statlisiinde sigortal1 sayilmaktadir.

4.1.5. Strateji Belgesinde Tiirkiye I¢in Onerilen Childminder Modeli

Proje Strateji Belgesinin Tamitilmast ve Secilmis Avrupa Birligi Ulkelerinde
Childminder Modeli sunumunun ardindan Dr. Ergiin METIN, EDU-CARE Il Strateji
Belgesinde Tiirkiye igin Onerilen childminder alternatif ¢ocuk bakim modeli tizerine ikinci
sunumunu gerceklestirmistir.

2023 sonu itibariyle Tiirkiye’de 0-3 yas grubundaki ¢ocuklarin toplam ¢ocuk niifusu
icindeki oran1 %25,1’dir (yaklasik 6,6 milyon ¢ocuk). 2024 itibariyle Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi’na (ASHB) bagl kuruluslarda bakilan ¢ocuk sayis1 96.600, kreslerdeki 6grenci sayisi

351°dir. Bu veriler dikkate alindiginda; nitelikli ¢ocuk bakim hizmeti sunumu amaciyla
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ozellikle 0-3 yas grubuna yonelik kurumsal bakim hizmetlerinin yayginlastirilmasi, yeni
kurumlarin agilmasiyla birlikte mevcut kres ve giindiiz bakimevlerinin kapasitesinin
genisletilmesi gerekmektedir. Ayrica; ¢ocuk bakim hizmetlerinin maliyeti, ailelerin gelir
diizeyine uygun hale getirilmeli; diisiik gelirli ailelere yonelik siibvansiyonlar ve tesvikler
saglanmalidir. Alternatif cocuk bakim modellerinin gelistirilmesi tesvik edilmelidir. Bu bakim
modelleri, esnek ¢alisma saatlerine sahip aileler i¢in uygun ¢éziimler sunmalidir. Boylelikle
cocuk bakim sorumlulugu olan kadinlarin istihdam piyasasina katilmalari/istihdamda kalmalari
desteklenmis olacaktir.

Kadinlarin istihdamda kalmasini saglayan veya istihdama katilmasini artiran, alternatif
cocuk bakim modeli arasinda yer alan childminder ¢ocuk bakim modelinin Tiirkiye’de
uygulanabilir olup olmadigi, uygulanabilirse kosullarinin ve mevzuatsal diizenlemelerin ne
yonde olmasi gerektigi EDU-CARE II Projesi Strateji Belgesinde detayli olarak incelenmis ve
tilkemiz i¢in yenilik¢i bir model 6nerisinde bulunulmustur. Tiirkiye i¢in 6nerilen childminder
cocuk bakimi modeli i¢in oncelikle bir paydas analizi yapilmis, bu analizde; CSGB, SGK,
ASHB ve MEB gibi kurumlarin politika gelistirme, kaynak tahsisi, denetim ve egitim
stireglerinde kilit rol oynayacaklari disiiniilmektedir. Belediyeler, mahalle 6lgeginde
orgiitlenme, yerel farkindaligin artinlmasi1 ve ihtiyag odakli sosyal politikalarin
gelistirilmesinde stratejik konuma sahipken STK’lar, hizmet sunumunu destekleyici ve
politikalar sekillendirici bir ara aktor olarak toplumsal farkindalik olusturma ve bilgi yayma
islevi gormektedir. Aileler ise sistemin nihai kullanicilarindan olup ailelerin tercihleri,
ihtiyaglar1 ve geri bildirimleri modelin sekillendirilmesinde 6nemli bir bilgi kaynagini
olusturmaktadir. Isverenler, galisanlarina yonelik cocuk bakim destegi kapsaminda finansal
katkilar saglayarak modelin siirdiiriilebilirligine katkida bulunabilmektedir. AB, 1LO, UN
Women ve UNICEF gibi kurumlarin; finansman saglama, teknik kapasite gelistirme ve politika
danigmanligr gibi ¢ok boyutlu katkilar sunabilecegi degerlendirilmektedir.

Childminder olabilmek igin; T.C. vatandas1 olmak, 18-65 yas arasinda olmak, zorunlu
egitimi tamamlamis olmak, saglik raporu almak, 180 saatlik ¢cocuk gelisimi egitimi almak
(MEB'in 110002500 program nolu 0-72 ay gocuk gelisimi egitim modiilii), 18 saatlik ilk yardim
egitimini tamamlamis olmak, merkezi sinav ile sertifika almak, 5 yilda bir yenileme egitimini
almig olmak, evde en az 3 metrekare oyun alaninin bulunmuyor olmasi, havalandirma,
aydinlatma ve elektrik, yangin vb. giivenlik 6nlemlerinin yeterli olmasi, hizmet bir apartman

dairesinde sunulacaksa komsulardan izin alinmis olmasi vb. kriterler uygun bulunmustur.
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Childminder adaylarimin Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’na bagvuru yapmasi, niifus
clizdani, adli sicil kaydi, saglk raporu, egitim sertifikalari, ikametgah ve bakim hizmetini
sunacagi evine dair fotograflart sunmasi beklenmektedir. Bagvurular; 6n inceleme, denetim ve
miilakat asamalarindan olugsmalidir. Tiim bu asamalardan gecerek childminder meslegini
yapmasi uygun bulunan adaylara “Yetki Belgesi” verilebilir. Ayrica, childminderlarin mesleki
bilgilerini giincel tutmalar1 i¢in her yil en az 20 saatlik hizmet i¢i egitim zorunlulugu olmalidir.
Childminderin sigortalilik statiisii, kendi hesabina ¢alisan bireyler (Bag-Kur) olarak
tanimlanmalidir. Bu kapsamda, Sosyal giivenlik sistemine bireysel prim 6deyerek dahil olup
emeklilik i¢in prim 6deme giin sayis1 olan 9.000 giinii doldurmalidir.

Her bireysel bakim iligkisi i¢in ebeveynler ile yazili bir hizmet s6zlesmesi yapilmalidir.
Sozlesmede yer almasi gereken temel bagliklar:

» Haftalik hizmet siiresi ve saatlik/aylik iicret

* Gecikme, iptal ve tatil durumlarinda uygulanacak kurallar
*  Cocugun hastalanmasi durumunda sorumluluk zinciri

*  Yemek ve temel ihtiyaclarin karsilanma durumu

«  Ucretin banka kanaliyla 6denmesi

*  Yillik ticretli izin hakki

Childminder tarafindan sunulan hizmet karsiligi alinacak iicretin, en azindan asgari
gecim diizeyine denk diisecek bicimde hesaplanmasi gerekmektedir. Hizmetin Kkesintisiz
devami i¢in ebeveynin ve childminderin sozlesmede yer alan hiikiimlere riayet etmesi
gerekmektedir. ASHB tarafindan hizmet sunulan mekéana diizenli ve sistematik bi¢imde
denetim yapilmalidir. ik ¢ocuk kabuliinden once, ilk 6 ay iki kez ve yilda en az bir kez olmak
tizere diizenli denetim yapilmalidir. Mahalle temelli taninirlik ve topluluk igi denetim de
olduk¢a 6nem arz etmektedir. Online bakim hizmetleri platformu olusturularak puanlama
sistemi, denetim raporlar1 ve kullanic1 yorumlar: kullanilmalidir.

Gelir Vergisi kapsaminda saglanabilecek kolayliklar su sekilde siralanabilir:

* Kadin Girisimci Prim Tesviki,
* Diizenli 6deme yapanlara 5 puanlik SGK prim indirimi,
*  Prim giin sayisinin 7200 giine diisiiriilmesi,
*  Gelir Vergisi Kanunu'nun 23. maddesindeki istisnanin genisletilmesi,
* KDV istisnasi, KOSGEB veya ASHB kaynakl1 "Kadin Odakli Mikro Girisim Destegi",
* Temel giderlere yonelik aylik sabit destek,
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» Belediyeler ve sosyal yardimlagsma vakiflari tizerinden yerel tesvik programlart,

* Egitim programlarinin {icretsiz sunulmasi veya tamamen siibvanse edilmesi,

«  Egitim siiresince ISKUR issizlik fonundan giinliik yol ve yemek destegi

» Sertifikasyon siav iicretinden muafiyet

Tirkiye i¢in Onerilen childminder sisteminden beklenen faydalar, kadinlarin isgiiciine

katilimini artirmasi, erken ¢ocukluk gelisimini desteklemesi, kayitli ekonomiye katki sunmasi
ve toplumsal refahi artirmasidir. Bu modelin basarili bir sekilde uygulanabilmesi i¢in tiim
paydaslarin koordineli olarak c¢aligsmasi, yasal ve idari altyapmin olusturulmasi, finansal
tesviklerin saglanmasi, toplumsal farkindaligin artirilmasi, egitim ve denetim sistemlerinin

etkin sekilde isletilmesi gerekmektedir.

4.2.  Calstaymn 2. Giinii (10 Temmuz 2025)

Calistayin ikinci giiniinde, tim katilimcilarin dahil oldugu bes farkli yuvarlak masa
calisma grubu olusturulmus, her ¢alisma grubunda Strateji Belgesinde Tiirkiye i¢in 6nerilen
childminder modeli; giiglii ve zayif yonleri, kayit kosullari, egitim, ¢alisma statiisii, prim
kosullari, denetim, devlet destekleri, vergilendirme bashklar1 altinda tiim yonleriyle
degerlendirilmis ve modelde iyilestirmeler yapilmak amaciyla ilave dneriler alinmistir.

Onerilen childminder ¢ocuk bakim modeline iliskin her ¢alisma grubu tarafindan

bildirilen goriisler ve 6neriler tablo olusturularak asagida sunulmaktadir.

CALISMA GRUBU 1

1-Onerilen Childminder Modelinin Giiclii ve Zayif Yonleri

Giiclii yonler * Ebeveynler agisindan diisiik maliyetli olmas1
» Ebeveynlere esnek bir alternatif bakim modeli sunmasi
* Cocuga sosyallesme imkani sunmasi

* Kayit dis1 bakim hizmetlerinin kayith hale gelmesi
* Kadinlarm isgiicline katilimin1 tesvik etmesi

* Platform {izerinden puanlama ve degerlendirme yapilabilmesi

Zayif yonleri * Childminderin elde ettigi gelirin diisiik olmasi

* Childminderin gegici is goremezlik 6deneginden
yararlanamamasi

» Kamusal denetimin kisitli olmasi

* Childmindera duyulan giivenin zayif olmasi

* Chilminderin ayni anda birden fazla ¢ocuga bakmasi

» Farkli yas grubundan ¢ocuklarin bir arada olmasi
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Fiziksel ortamin ¢ocuk bakimi igin yeterli standartlar
kargilamamast

2-Onerilen Childminder Modeline Masanin Puani: 6.6

Yiiksek puan verilme
sebepleri

Avantajlarinin dezavantajlarina gore daha fazla olmasi ve
gelistirilebilir yonlerinin olmasi (6)

Sistemsel ve kiiltiirel olarak Tiirkiye’ye uygunlugunun zayif
olmasi (6)

Bakic1 bulma kolaylig1 saglamasi (7)

Cocuk bakimi alanindaki boslugu doldurmasi (10)

Mevcut sisteme alternatif bir model sunmasi (7)

Orta ve diistik gelir grubundaki ebeveynlere alternatif bir model
sunmasi, kadin istihdamina olumlu katk1 saglamasi (9)

Diisiik puan verilme
sebepleri

Tiirkiye’de vergi, sigortalilik ve giiven ag¢isindan uygulanmasinin
miimkiin olmamasi (4)

Birden fazla kurumun koordinasyonu ile yiiriitiilmek zorunda olan
bu sistem i¢in yasal ve kurumsal altyapinin yetersiz olmasi;
denetim eksiklikleri, suiistimal riskinin Onlenememesi, esnek
calisma modellerine uygun mevzuatin bulunmamasi (4)

3-Onerilen Childminder Modelinin Kayit Kosullar1 Hakkindaki Gériisler

Olumlu goriisler

Olumsuz goriis bildirilmeyen tiim kriterler olumlu karsilanmaistir.

Olumsuz gorisler

Childminder baktigi cocugun anadiline hakim olmali

Egitim programina farkli disiplinlerden modiiller eklenmeli
Bakim verilen evdeki tiim bireylerin sabika kaydu ile fiziksel ve
ruhsal saglik raporu talep edilmeli

Fiziki kosullar kapsaminda kullanilacak yatak, oyuncak vb.
malzemeler i¢in standartlar belirlenmeli

4-Onerilen Modelde Childminderlarin Egitim Kosullar1 Hakkindaki Gériisler

Olumlu goriisler

[lkyardim egitiminin verilmesi
Egitim sonrasi sinav yapilmasi

Olumsuz gorisler

Egitim siiresi artirilmal

Egitim icerigine farkli disiplinlerden modiiller eklenmeli
Egitimlerin online m1 yiliz ylize mi olacag1 agik¢a belirlenmeli,
miimkiinse her iki yontem de kullanilmali

Asgari bir egitim diizeyi belirlenmeli

Mezuniyet derecesine gore kategorize edilmis egitim modiilleri
olusturulmali

INSAN KAYNAKLARININ
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5-Onerilen Modelde Childminderlarin Calisma/ls Statiisii Hakkindaki Goriisler

Olumlu goriisler

Piyasada uygulanabilirligi agisindan 4/1(b) statiisii uygundur.

Olumsuz goriisler

Is ve sosyal giivenlik mevzuatinda gerekli diizenlemeler
yapilmadan modelin uygulanabilir olmamas1

Is saglig1 ve giivenligi agisindan, ev hizmetlerinin 6331 say1li
Kanun kapsaminda olmamasi nedeniyle, ilave yasal
diizenlemelerin gerekmesi

4/1(b) statiisiinde SGK prim yiikiiniin yiiksek olmas1

6-Onerilen Modelde Childminderlarim Denetim Kosullar1 Hakkindaki Gériisler

Olumlu goriisler

Kamusal denetime ek olarak sosyal ve dijital denetime agik olmasi

Olumsuz goriisler

Kamusal denetimin hangi kurum tarafindan yapilacaginin net
olmamasi
Cok sayida is yerinin olugmasi nedeniyle kamusal denetimin
zorlagmasi

7-Onerilen Modelde Childminderlarin Vergilendirilme Kosullar1 Hakkindaki Goériisler

Olumlu goriisler

Gelir vergisi ve KDV istisnast uygulanmasi dnerilerinin uygun
olmasi

Olumsuz goriisler

Mevcut yasal altyapinin, Onerilen istisnalarin uygulanmasi
acisindan uygun olmamast

8-Onerilen Modelde Childminderlara Saglanacak Devlet Destekleri Hakkindaki Goriisler

Olumlu goriisler

Kadin girisimcilere yonelik halihazirda uygulanmakta olan tesvik
programlarinin bulunmasi

SGK’nin geng girisimcilere uyguladigr ‘1 yil primden istisna
tutulma tegvikinin childminderlar i¢in de rahatlikla uygulanabilir
olmasi

Olumsuz gorisler

Asiri tegvik ve istisna uygulanmasi

Diger sektorlere olumsuz 6rnek teskil etme ihtimali
Haks1z rekabete yol agma riski

Suiistimal edilme ihtimali

9-Onerilen Childminder Modeli I¢cin Isim Onerileri

Ev kresi, uzman bakici, evde bakim modeli, mahalle dadisi, egitimli bakici, rehber bakici

10-ilave Notlar

» Ebeveynler ile childminder arasinda yapilacak sozlesmelerde mutlaka alternatif bir
childminder konusunda sartlar olusturulmalidir.

* Childminder ajans sistemi ASHB’ye bagl olarak Tiirkiye’de de uygulanmalidir.

* Cocuk yasina gore azami bakilacak ¢ocuk sayisi kategorileri olusturulmalidir.
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* ASHB tarafindan bir dijital platform olusturulmals; Sertifikali childminder bu platforma kayith
olmalidir. Ebeveynler bakim iicretini Bakanliga 6demeli, Bakanlik; vergi ve SGK primlerini
kaynaktan keserek net tutar1 bakiciya 6demelidir. Bu yontem, sistemin piyasada farkli yonlere
evirilmesini engelleyecektir.

*  Cocuklarin bakim verilen eve ulasiminin zor olabilecegi goz 6niinde bulundurularak ¢6ziim

sunulmalidir.

*  Childminder sistemi kurgulanirken kurumlar arasi ortak bir koordinasyon birimi kurulmalidir.
Bu birim, Cumhurbagkanligi’na bagl Bakanliklar {istii bir birim olmalidir.
« Onerilen sistem, bakim ekonomisini ve sistemini rahatlatabilir.

CALISMA GRUBU 2

1-Onerilen Childminder Modelinin Giiclii ve Zayif Yonleri

Giiclii yonler * Childminderin istenen diizeni kendi evinde veya ortak kullanilan
bir alanda saglayabilmesi
*  Gelir diizeyi diisiik olan ailelere alternatif bir ¢ocuk bakim imkani
sunmasi
« llgili kamu kurumlarmin organize hareket edebilmesi
o Is giicii piyasasinda insana yakisir bir is modeli olarak
planlanabilmesi
Zayif yonleri * Denetim zorlugu

Tiirkiye’deki konut yapisinin uygun olmamast

Cocugun giivenliginin ve mahremiyetinin saglanmasinin zor
olmasi

Bakim maliyetini artabilme ihtimali

Fiziksel kosullarin yeterli olmamasi

SGK’nin mevzuat alt yapisinin bu modele uygun olmamasi
Birden fazla ebeveyn ile calismanin zorlugu (izin glinleri,
beslenme gibi)

2-Onerilen Childminder Modeline Masanin Puani:7

Yiiksek puan verilme
sebepleri

Modelin alternatif bir yontem sunmasi

Diisiik puan verilme
sebepleri

Modelin uygulanabilirligi konusunda yasanilan tartigmalar

3-Onerilen Childminder Modelinin Kayit Kosullar1 Hakkindaki Goriisler

Olumlu goriisler

Evde yasayan tiim bireyler i¢in adli sicil kayd1 istenmesi
Childminder adaylarindan saglik raporu talep edilmesi
Asgari bir egitim seviyesine sahip olma sart1 aranmasi

INSAN KAYNAKLARININ
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Olumsuz goriisler

Childminder olarak gorev alacak kisiler i¢in en az 22 yasinda olma
sart1 aranmasi

Hanede yasayan tiim bireyler i¢in adli sicil kaydinin alinmasi
Fiziksel ve ruhsal detayli saglik raporu alinmasi

4-Onerilen Modelde Childminderlarin Egitim Kosullar1 Hakkindaki Gériisler

Olumlu goriisler

Childminderin ¢ocuk bakimina iligskin egitim almasi
Egitim modiillerinde uygulamali egitimin bulunmasi

Egitimlerin diizenli olarak giincellenmesi

MYK ile is birligi i¢inde bakicilar i¢in akredite yetkilendirme
merkezi saglanmasina yonelik bir diizenlemeye 6ncii olmasi

Olumsuz goriisler

Sertifika programinin siiresinin artirilmasi ve yiiz yiize yapilmasi
On lisans ve lisans mezunlart harig en az 380 saatlik sertifikasyon
sart1 aranmasi

Yetkilendirilmis belge verme kuruluslarinin aktif olmamasi

Ozel gereksinimli cocuklara yénelik ihtisaslasma ve ayri bir
egitim/sertifikasyon olmasi

Egitim materyallerinin standartlagtirilmasinin ve bu konuda devlet
destegi verilmesinin gerekliligi

5-Onerilen Modelde Childminderlarin Cahsma/is Statiisii Hakkindaki Géoriisler

Olumlu goriisler

Modelin kayitli istihdama katk1 saglamasi
Bakicilarla s6zlesme yapilarak caligilmasi

Olumsuz gorisler

Uygulanmakta olan mevzuata gore olusturulmaya c¢aligilmasi
4/1(a) statiisii i¢in kayit zorlugu (isveren tanimi sorunu)

4/1(b) statiisii icin prim O0deme maliyetlerinin ve emeklilik
sartlarinin agir olmasi

Dul ve yetim aylig1 alanlarin sigortali olma isteksizligi
Sozlesmelerin fesih kosullarinin yetersiz olmasi

6-Onerilen Modelde Childminderlarin Denetim Kosullar1 Hakkindaki Goriisler

Olumlu goriisler

Dijital platformlar iizerinden aile-bakici etkilesimi olmali
Denetimin ASHB tarafindan yapilmasi

Alternatif denetim mekanizmalar1 olusturulabilmesi

Ortak bir danigma hatti kurulmas (bilgilendirme, sikayet vs.)

Olumsuz goriisler

Kayit olanlardan acik riza beyan1 alinma gerekliligi
Kamu denetiminin operasyonel maliyeti ve personel yetersizligi

Denetim sikliginin yeterli olmamasi

Sikayet/ihbar {izerine acil bir denetim mekanizmasi kurulmasi
gerekliligi

INSAN KAYNAKLARININ
GELISTIRILMEST
FROGRAM OTORITESI
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7-Onerilen Modelde Childminderlarin Vergilendirilme Kosullar1 Hakkindaki Goriisler

Olumlu goriisler * Vergi muafiyeti ve istisnalardan yararlanilabilmesi

Olumsuz goriisler *  Gelir kontroliiniin zorlugu
* Maliyetin yiiksek olmasi

8-Onerilen Modelde Childminderlara Saglanacak Devlet Destekleri Hakkindaki Goriisler

Olumlu goriisler * Sosyal giivenlik prim tesvikleri ve vergi istisnalar1 ile kayitl
istihdamin tesvik edilmesi

* Childminderlara 6zel siirdiiriilebilir ve yillara yayilmis bir tesvik
sistemin kurulabilmesi

Olumsuz goriisler » Maliyet unsurlar1 olumsuz goriisler arasinda yer almistir.

9-Onerilen Childminder Modeli i¢in isim Onerileri

Dadi1 Evi, Ev Kresi

10-ilave Notlar

* Hollanda 6rnegi incelenerek bir "Cocuk Bakim Yasas1" ¢ikarilmalidir.

* Childminder modeli, bu yasa kapsaminda diizenlenmelidir.

* Kadin istihdaminin artirilmasiin yani sira ¢ocuk bakimi igin (0-3 yas) yasal bir alt yap1
kurulmasi saglanmalidir.

*  Cocuk bakimi konusunda tiim kadinlarin egitim seviyelerinin artirilmasi tesvik edilmelidir.

* Calisan annelere ¢cocuk bakim destegi saglanmalidir.

* Calisan kadinlar ve childminderlar i¢in kayitl is isttihdami saglanmalidir.

CALISMA GRUBU 3

1.Onerilen Childminder Modelinin Giiclii ve Zayif Yonleri

Giiclii Yonleri Ebeveynler agisindan,;

* Esnek ¢alisan ebeveyne fayda saglamasi

» Daha kiiciik gruplarda egitim imkan1 Ssunmast

* Maliyetin diisiik olmas1

* Bakicinim tanidik ve giivenilir olmasi

» Mahalle denetiminin bakici iizerindeki olumlu etkisi

* 0-3 yas aras1 ¢ocuklar i¢in ev tipi modelin daha uygun olmasi
Cocuklar acisindan;

» Daha ilgili ve birebir bakim imkani saglamasi

* Cocuklarin bireysel taleplerinin dikkate alinmasi

* 1 yetigkine 4 ¢cocuk kuralinin bu modelde daha uygun olmasi
Childminder a¢isindan;

*  Maddi gelir imkan1 saglamasi

17126

INSAN KAYNAKLARININ ‘
GELISTIRILMESI
SOSYAL GOVENLIE KURDME

R T.C. CALISMA VE
FROGRAM OTORITESI SOSYAL GUVENLIK BAKANLIGI




Bu proje Avrupa Birligi ve Turkiye Cumhuriyeti
tarafindan finanse edilmektedir.

* Esnek ¢alismaya daha uygun olmasi
* Kendi ¢ocuklarina da bakim verme imkani1 sunmasi

Zayif Yonleri Ebeveyn acisindan;
» Denetim eksikligi ve buna bagl riskler
* Evigi glivenlik riskleri
* Cocukla ilgilenmek yerine bagka islerle ugrasma ihtimali
» Egitim agisindan yetersiz bir hizmet sunabilme riski
* Yardimeci bir egitmenin olmamasi
Cocuklar acisindan;
» Farkli yas gruplarinin ayn1 ortamda olmasi
* Bakicmin verdigi egitimin kalitesinin degisken olmasi
Childminder a¢isindan:
* Kazancin diisiik olmasi
* Eve bagl kalmak zorunda olmast
* Biiyiik sorumluluk altinda olmasi
*  Kurulum maliyeti
* Komsulardan gelebilecek sikayetler
* Ebeveynler tarafindan fazlaca talebe maruz kalma ihtimali
* Ebeveyn beklentilerinin ¢atisma yaratma olasiligi
e 15 ve isyeri kavramlarinin karisiklig

2.0Onerilen Childminder Modeline Masanin Puam: 4.88

Yiiksek Puan

Verme Nedenleri Kirsal kesimlerde amaca hizmet etmesi

Diisitk Puan Verme » Egitim gereksiniminin diisiik ve yetersiz olmasi
Nedenleri * Evde diger kisilerden adli sicil kaydinin istenmemesi

* Bakicinin ruh saglhiginin belirsiz olabilme durumu

» Saglik raporunun yetersiz ve kapsaminin belirsiz olmasi
* Oryantasyon siirecinin olmamasi

» Kamera ile giivenlik 6nlemlerinin alinmamasi

* Giivenlik ve denetimin yetersiz olmasi

* Evde fazla kisinin olmasi

*  Kriz durumunda bir 6nlemin alinmamasi

3.0nerilen Modelde Childminderlarin Kayit Kosullar1 Hakkindaki Gériisler

Kisisel uygunluk:

* Childminderin tibbi ve ruhsal saglhiginin yerinde olmasinin saglanmasi i¢in saglik raporu
alinmasi ve raporun yenileme siiresinin kisaltilmasi

* Adli sicil kaydinin tiim ev halkindan istenmesi

* Enaz lise mezunu olma sart1 getirilmesi

* Bakici igin maksimum yas sartinin 58 olmasi
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* Yas arttik¢a bakilacak ¢ocuk sayisinin azaltiimasi

4.Onerilen Modelde Childminderlarin Egitim Kosullar1 Hakkindaki Gériisler

Egitim Sistemi Siiresi ve Kapsamu:

* MEB ve ASHB is birliginde yeni bir egitim modiilii hazirlanmasi

« llgili boliim mezunlarma kendi egitim durumuna gore derslerden muafiyet saglanmasi

* Giivenli baglanma, duyarli bakim, etkilesim temelli yaklagim ve oyun temelli yaklagim, pozitif
disiplin uygulamalar1 saglanmasi
Siirekli Mesleki Gelisim:

+ Siireg iginde siirekli egitim almalarinin saglanmasi

* Childminder i¢in mesleki gelisim ve iletisim amagli bir forum olusturulmasi

* Meslektaglar arasinda iletisimi artirmak amaciyla forumlarda online goriismelerin
diizenlenmesi

5.0nerilen Modelde Childminderlarn Egitim Kosullar1 Hakkindaki Gériisler

Egitim:
* Bakim ve egitimi kapsayan ideal bir saat belirlenmesi ve egitimlerin yiiz yiize yapilmasi
» Egitimlerin yenileme siiresinin kisaltilmasi
* Childmindermn evde gozlemlenmesinin zorunlu olmasi
* Tazeleme egitimlerinin programa eklenmesi
* Oryantasyon programi Uygulanmasi

6.0nerilen Modelde Childminderlarin Calisma (is) Statiisii Hakkindaki Goriisler

» 5510 sayili Kanuna Ek bir madde ile ¢alisma statiisiiniin yeniden diizenlenmesi

*  Gerekli sartlar yerine getirildiginde igsizlik sigortasindan yararlanilabilmesi

Isin Ucretlendirilmesi izin ve Haklar:

* Saatlik ticret uygulamasinin yapilmasi

* Aylik ticreti asgari iicrete kadar vergilendirme yapilmamasi, childminderi minimum asgari
ticret almasi

e Izin haklar1 ve diger ¢alisma kosullarinin sdzlesmeyle belirlenmesi

7.0nerilen Modelde Childminderlarin Denetim Kosullar1 Hakkindaki Gériisler

» Kamusal denetim uygun olmasi

* Bir ajansa bagl ¢alisacaklari i¢in ek denetimlerinin ajanslar tarafindan yapilmasi

« Bir dijital platformda puanlama sisteminin olusturulmasi, hem childminderlar hem de
ebeveynler tarafindan karsilikli puanlama yapabilmesi

8-Onerilen Modelde Childminderlara Saglanacak Devlet Destekleri Hakkindaki Goriisler

Onerilen modeldeki tesviklerin uygun olmasi
* Bakim hizmeti sunulacak evin kurulumunda destek saglanmasi
+ Sertifika programlarinin ticretsiz olmasi
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9-Onerilen Childminder Modeli i¢in isim Onerileri

«  MINIA (Mini Akademi)

« CEKIRDEK (Cocuk Egitimi ve Rehberligi Destek Kurumu)

10-ilave Notlar

*  Cocuk yasi, cocuk sayisi, engellilik durumu, bakici yasi ve cinsiyet dagilimi dengeli bir sekilde

ayarlanmalidir.

* Ev kosullar1 (6rnegin; evde bakima muhtag bir bireyin olmasit vb.) dikkate alinarak
childminder olma kriteri diizenlemelidir

* Kreslerin kendilerini childminder statiisiinde gostermesi sorun yaratabilir.
Bu model kayith kadin istihdaminin saglanmasina ¢oziim tiretir mi?

* Tek basina ¢oziim tliretmez ancak alternatif bir model olabilir.

CALISMA GRUBU 4

1-Onerilen Childminder Modelinin Giiclii ve Zayif Yonleri

Giiclii yonler » Ebeveynler agisindan diisiik maliyetli olmasi
* Uygun fiyath olmasi, esnek calisan anneler i¢in avantajli olmasi
» Childminderin evinden ¢ikmadan is hayatina doniiyor olmasi
* Cocuklarmm egitimli bir bakici tarafindan bakilacak olmasi
Zayif yonleri * Giivenlik kontroliiniin zor olmast

Egitim saatlerinin yetersiz kalmasi

Ebeveynler agisindan bir ev ortaminda ¢gocugun bakiliyor olmast
Childminderin diger aile bireylerinin de evde bulunmasi
durumunda giivenliligi azaltmasi

2-Onerilen Childminder Modeline Masanin Puam: (6)

Yiiksek puan verilme .
sebepleri .

Tesvikler, sigortali olmayan kadinlara firsat verilmesi
Kadinlarin iggiicline katiliminin desteklenmesi

Aileler acisindan diisiik maliyetli olmasi

Childminderin evinden ¢ikmadan is hayatina geri donebilmesi
Esnek calisma saatlerine sahip olan anneler i¢in avantajli olmasi
Cocuklarin egitimli bakici tarafindan bakilmasi

Devlet tarafindan denetlenebilir olmasi

Diisiik puan verilme .
sebepleri .

Giivenlik a¢1g1 olmasi
Sertifika egitim siiresinin yetersiz olmasi
Denetim mekanizmasinin belirlenememesi

INSAN KAYNAKLARININ
GELISTIRILMEST
FROGRAM OTORITESI
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3-Onerilen Childminder Modelinin Kayit Kosullar1 Hakkindaki Tavsiyeler

» Evde yasayan tiim bireylerin adli sicil kaydi kontroliiniin yapilmasi

* Bakicilarin uygulamali egitim almasi

« Bakicilara psikolojik test uygulanmasi

* Childminderin bulasici hastalik raporunun olmasi

» Bakim hizmeti verilecek evlerin depreme dayanikli ve yangin merdiveni olan evler olmasi
« Evlerin belirli metrekarelerde olmasi

+  Childminde belirli siirelerde yilda bir kez bir iki giinliik egitim almasi

» Komsularin bakim hizmeti sunulan evlerden rahatsiz olabilmesi ihtimaline kars1 izin alinmasi
* Yangin ve deprem tatbikatinin yapilmasi

« Bakicinin yaninda bir stajyer ya da yardimci olmasi

« Bakicinin yag sinirinin olmast

4-Onerilen Modelde Childminderlarin Egitim Kosullar1 Hakkindaki Gériisler

» Bakicilara kademeli egitim verilmesi

» Egitimin standardi belirlenmeli ve egitim yiiz yiize yapilmasi

» Bakicilarin yangin, deprem ve hijyen konularinda egitim almasi zorunlu olmasi
« Sertifikanin 6zel kurumlardan alinmamasi

5-Onerilen Modelde Childminderlarin Calisma/ls Statiisii Hakkindaki Tavsiyeler

* Childminderlar i¢in 4/1(d) kapsaminda yeni bir sigortalilik statiisiiniin olusturulmasi

* Hastalik ve izin durumlari igin ISKUR araciliiyla ikame personel hizmeti saglanmasi

» Mesai saatleri disinda yapilan bakim hizmeti igin ek ticret uygulanmasi

* (Calisma saatleri ve bakilan ¢ocuk yaslar1 belirlenerek, ebeveynlere segenek sunulmasi

» Childminderin kidem ve ihbar tazminati almasi

+  Ozel gereksinimli ¢ocuklara sunulan bakim hizmeti icin daha fazla iicret belirlenmesi ve bu
ticretin devlet tarafindan desteklenmesi

6-Onerilen Modelde Childminderlarin Denetim Kosullar1 Hakkindaki Gériisler

* Ruhsat uygunlugunu veren kurumun, bakim verilen evi belirli siirelerde denetlemesi

* Ebeveynlerin childminderlar1 degerlendirebilecegi bir puanlama sistemine sahip dijital
platform olusturulmasi

* Bagvurularin yapilabilecegi fiziksel ofislerin kurulmasi, hem ebeveynler hem de
childminderlarin bu ofisler tizerinden basvuru yapabilmesi

*+ ASHB, SGK, MEB ve belediyelerin temsilcilerinden olusan bir komisyon araciligiyla
denetimlerin yapilmasi

» Denetimlerin sosyal hizmet uzmanlar1 tarafindan yapilmasi; denetim sonrasi ¢ikis anket formu
alinarak geri bildirim yapilmasi

» Uygulanacak yaptirimlarin net ve caydirict olmast

» Sistemin isleyisiyle ilgili taraflara egitim verilmesi
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7-Onerilen Modelde Childminderlarin Vergilendirilme Kosullar1 Hakkindaki Gériisler

Calisilan saat tizerinden ve kaynakta kesinti yapilarak vergi alinmasi

Gelirin, asgari iicreti asan kismi iizerinden yiizde 15 vergi kesilmesi (Oliim aylig1 alanlar igin
bu ddemenin kesilmemesi)

Belgelendirme destegi alinmasi

Izin dénemlerinde childminderin maasini almaya devam etmesi

KDV’den muaf olmas1

KOSGEB desteklerinden faydalanmasi

Belediyeler tarafindan ¢alisma alani tahsisi yapilmasi

SGK prim destegi kapsaminda ilk iki y1l prim tesviki saglanmasi

8-Onerilen Modelde Childminderlara Saglanacak Devlet Destekleri Hakkindaki Géoriisler

KOSGERB destegi verilmesi

ISKUR tarafindan desteklenmesi

Issizlik 6deneginden yararlanabilmesi

ISKURun toplum yararina galisan personelden bir yardimci personel gorevlendirilmesi
ISKUR iizerinden bir fon olusturulmasi ve iicretsiz kontenjani olanlarin buradan faydalanmas:

9-Onerilen Childminder Modeli i¢in isim Onerileri

Komsu anne, ev Kresi, egitimli ev annesi, mahallenin annesi

10-ilave Notlar

Diisiik gelirli ailelere bakim destegi saglanmali ve ebeveynler istedigi yerde bebegine
baktirabilmelidir.

Bir bagvuru ofisi kurulmali ve bu sisteme paralel olarak bir online kayit sistemi devreye
girmelidir.

Online kayit sisteminden childminder ve ebeveynlerin kayitlar1 alinmalidir. Kayith bireyler
ofise davet edilerek siireg, tesvik, egitim hakkinda bilgilendirme yapilmalidir.

Bu ofislerde yapilan kayitlar sonucunda uzmanlar tarafindan yonlendirme yapilmali; egitim,
tesvik, sosyal giivenlik ve mesleki yeterlilik islemleri tamamen ofis tarafindan yiiriitiilmelidir.
Ofislerde sosyal hizmet uzmanlari ve psikologlar ¢aligmalidir.

Sosyal hizmet uzmanlar1 habersiz sekilde evlere ziyaretler ger¢eklestirip denetim yapmalidir.
Psikologlar ¢ocuklar ve childminder ile belirli araliklarda goriismeler gerceklestirmelidir.
Her bolgedeki childminderlarin, adreslerine gore calisma saatleri, bakabilecegi yas grubu ve
cocuk say1s1 bilgileri listelenmeli, bu bilgiler ebeveynlerle paylasiimalidir.
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CALISMA GRUBU 5

1-Onerilen Childminder Modelinin Giiclii ve Zayif Yonleri

Giiclii yonler * Kadin istihdamini hem anneler hem de childminder agisindan
desteklemesi

* Childminderin kayitli ve denetimli bir sistem i¢inde ¢alismasinin
saglanmast

* Cocugun ikametgahina yakin bir alanda bakim hizmetinin
sunulmasi

* Ailenin, ¢gocugunu giivendigi bir kisiye emanet etme imkan1
bulmasi

* Aileler i¢in esnek ve ekonomik bir bakim alternatifi sunmasi

* Kurumsal cocuk bakim hizmetlerine gegiste ara bir model olarak
hizmet vermesi

* Cocuklarin ev ortaminda ve aileye benzer bir ¢evrede
bakilmasinin saglanmasi

Zayif yonleri * Denetim kapasitesinin yetersizligi

* Ekonomik destek ihtiyacinin bulunmasi

 Ev ortaminda hizmetin sunulmasi nedeniyle 6zel hayatin
gizliligiyle ilgili hassasiyetler

* Evde bulunan diger aile bireyleri agisindan ¢ocugun giivenligi ile
ilgili riskler

* Childminder agisindan emek yogun bir igin daha diisiik iicretle
saglantyor olmasi

* Evin fiziksel kosullarinin ¢ocuk bakimina uygun olmamasi

* Childmindern izinli, hasta olmasi1 ya da acil durum halinde yedek
bakim saglayacak alternatiflerin yetersizligi

2-Onerilen Childminder Modeline Masanin Puam: (5)

Iyi bir baslangi¢ modeli olup, baz1 yonleri gelistirmeye agiktir.

3-Onerilen Childminder Modelinin Kayit Kosullar1 Hakkindaki Gériisler

Olumlu goriisler * Belirlenen kayit kosullarinin genel olarak uygun olmasi

» Tiirkge dil yeterliliginin yani sira, yabanci ¢ocuklarla calisacak
bakim gorevlileri i¢in gerektiginde yabanci dil yetkinliginin de
aranmasi

* T.C. vatandashg sartinin 6nemli olmasi; bunun hem adli sicil
kaydimmin kontrol edilebilmesi hem de sosyokiiltirel uyum
acisindan gerekli olmasi

Olumsuz goriisler * Zorunlu egitimin en az orta 6gretim diizeyinde olmasi
* Saglik durumu uygun olanlar i¢in yas smrinin 70’e¢ kadar
yiikseltilebilmesi
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» Saglik raporunun tam tesekkiillii bir hastaneden alinmasi
* E-devlet sistemi iizerinden kayit sistemi olusturulmasi

4-Onerilen Modelde Childminderlarmm Egitim Kosullar1 Hakkindaki Gériisler

Olumlu goriisler

» Merkezi bir sertifikasyon sistemi olusturulmasi
* Bagslangic i¢in MEB sertifikasinin olmasi
e llerleyen siirekge MYK sertifikasmnin tesvik edilebilmesi

Olumsuz goriisler

* Bu grup i¢in 0zel bir egitim modiliiniin gelistirilmesinin
gerekmesi

« Is giivenligi egitiminin de alinmasinin gerekmesi

» Egitimlerin yiiz yiize olmas1

» Sirekli erisim saglanabilecek bir dokiiman merkezi modiili
gelistirilmesi

* Egitim glincellemelerinin ¢evrim i¢i olarak sunulmasi

» Diploma sahiplerinin kidemli olarak degerlendirilmesi

* Dogrudan uygulamali egitimlere 6nem verilmesi

5-Onerilen Modelde Childminderlarin Calisma/is Statiisii Hakkindaki Goriisler

Olumlu goriisler

* Modelin baslangic i¢in iyi kurgulanmis olmasi, ancak
gelistirilmesi gereken yonlerinin bulunmasi

Olumsuz goriisler

* Yeni bir yasal statii olusturulmasi

e lIzin ve diger sosyal haklarin kanunda belirtildigi sekilde
uygulanmasi

*  Yillik izin siiresinin (6rnegin 14 giin) anne ile ¢ocuk bakim
gorevlisi arasinda belirlenmesi

6-Onerilen Modelde Childminderlarim Denetim Kosullar1 Hakkindaki Gériisler

Olumlu goriisler

* Kurumsal, sosyal ve c¢evrimi¢i araglarla yapilmasinin uygun
olmas1

Olumsuz gorisler

* Denetim kosullarinin detaylandirilmas: ve yilda en az bir kez
habersiz denetim yapilmasinin saglanmasi

* Childmindirin mesleki faaliyetlerini denetleyecek bir meslek
odasinin (taksiciler odasi vb.) kurulabilmesi

* Bakim alaninda kamera sistemi (gizlilik mahremiyeti) bulunmasi

7-Onerilen Modelde Childminderlarin Vergilendirilme Kosullar1 Hakkindaki Goériisler

Olumlu goriisler

* Bagslangicta vergiden muaf tutulmasi sonrasinda basit usulde
vergilendirmeye iligkin kosullarin uygulanmasi

Olumsuz goriisler

* Herhangi bir olumsuz gorus belirtilmemistir.

INSAN KAYNAKLARININ
GELISTIRILMEST
FROGRAM OTORITESI

24126

T.C. CALISMA VE
SOSYAL GUVENLIK BAKANLIGI




Bu proje Avrupa Birligi ve Turkiye Cumhuriyeti
tarafindan finanse edilmektedir.

8-Onerilen Modelde Childminderlara Saglanacak Devlet Destekleri Hakkindaki Gériisler

Olumlu goriisler * Haneye gelir testi yapilarak baslangi¢ desteklerinin saglanmasi
+ Ik y1l igin bu meslege veya kadinlara yonelik 6zel tesviklerin
verilmesi
Olumsuz goriisler * Muhasebe islemleri ve baslangictaki fiziksel diizenlemeler igin

devlet tesvikinin saglanmasi

9-Onerilen Childminder Modeli I¢in Isim Onerileri

Cocuk bakim gorevlisi

10-ilave Notlar

Mahalle bazinda, kamuya ait binalar satin alinabilir veya kiralanabilir.

Bu merkezlerde ¢ocuk bakim gorevlileri istihdam edilerek, ¢ocuklar i¢in giivenli ve ¢ocuk
dostu alanlar olusturulabilir. Bu sayede bakim gorevlilerinin izin kullanmasi veya
hastalanmasi durumunda yerine ikame personel kolaylikla gorevlendirilebilir.

Merkezin ayni mahallede bulunmasi, aileler agisindan hem ulasim kolaylig1 saglayacak hem
de benzer sosyokiiltiirel yapilar i¢cinde hizmet alimi1 miimkiin olacaktir.

4.3. Calistayin 3. Giinii (11 Temmuz 2025)

Calistaymn son giiniinde, childminder ¢ocuk bakim modeline iligskin her ¢alisma grubu

tarafindan ortaya konulan goriislere ve oOnerilere kisaca deginilmis ve modele iligkin ilave

degerlendirmeler yapilarak calistay tamamlanmaistir.

4.3.1.

Kapams ve Degerlendirmeler

Onerilen childminder ¢ocuk bakim modeli ile ilgili tiim masalarin ortak goriisleri

asagida ozetlenmistir:

Ebeveyn ac¢isindan diisiik maliyetli olmasi ve esnek ¢alismaya uygunlugu,

Kadin istihdamini desteklemesi,

Childminder sisteminde denetimin zorunlu olmasi ve bu denetimin dijital/sosyal
yontemlerle desteklenmesi,

Egitimin yiiz ylize olmas1 ve mesleki gelisimin saglanmasi,

Adli sicil ve saglik raporlarinin tim ev halki i¢in alinmasi gerektigi,

Kamusal ve ¢evrimigi platformlar araciligiyla puanlama ve destek sistemlerinin
kurulmast,

Cocuk basina say1 sinirlamasi, cocuk yasina gore kategori onerilert,
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» Bakicilar i¢in vergi ve prim muafiyeti ya da basit usulde vergilendirme o6nerisi,
e Ev ortami ve mahalle temelli bakim modeli 6nerisi,

» Devlet destekleri (egitim, sigorta primleri, tesvikler, evin fiziki kosullar1 vb. i¢in).

Modelin basarili bir sekilde uygulanabilmesi igin tiim paydas kurumlarin koordineli
caligmasi, yasal ve idari altyapinin olusturulmasi, finansal tesviklerin saglanmasi, diisiik gelirli
ailelere bakim destegi verilmesi ve ebeveynlerin istedikleri yerde bakim hizmeti alabilmesi
Onem arz etmektedir.

Ayrica, ¢evrimigi kayit sisteminin olusturulacagi bir ofisin kurulmasi, sistemi daha isler
hale getirecektir. Ofislerde calisanlar arasinda Sosyal Hizmet Uzmanlari, Cocuk Gelisimi
Uzmanlar1 ve Psikologlarin bulunmasi gerekli goriilmistiir. Sosyal Hizmet Uzmanlar1 ve
Cocuk Gelisimi Uzmanlari, bakim hizmeti sunulan evlere habersiz sekilde denetim
gerceklestirebilmelidir. Psikologlar ise ¢ocuklar ve childminder ile belirli araliklarla
goriismeler yapmalidir. Childminder sistemi ile ilgili egitim, mesleki yeterlilik, tesvik
mekanizmalari, sosyal giivenlikle ilgili tiim kayit ve islemler bu ofis {izerinden yiriitiilmelidir.
Bu ofislerde kayit alindiktan sonra taraflara, uzmanlar tarafindan yiiz yiize bilgilendirme ve
yonlendirmeler yapilmalidir. Ebeveynlere ve childmindera ek is yiikii birakilmamasi, siirecin
hizl1 ve sorunsuz islemesi agisindan 6nemli bir gerekliliktir.

Sisteme kayitli olunmasinin ardindan her mahallede ¢ocuk bakimi hizmeti verecek
childminderlarin listeleri olusturulmalidir. Bu listelerde, childminderin ikamet adresine goére
calisma saatleri, bakabilecegi yas grubu ve ¢ocuk sayisi gibi bilgiler yer almali ve ebeveynlere
bu listeler tizerinden segenek sunulmalidir.

Childminder evi disinda mahallelerde ¢ocuk bakim hizmeti sunulacak mekanlarin
temini igin kamu tarafindan bina satin alinabilir veya kiralanabilir. Ayrica mahallelerde bulunan
diikkanlar veya siteler igerisinde bulunan atil ortak kullanim alanlar1 degerlendirilerek
childminderlarin bu alanlarda istihdam edilmesi saglanabilir. Boylelikle, ¢ocuklar i¢in gocuk
dostu alanlar olusturulabilir ve bakicilara izin kullanma veya hastalandiklarinda yerine ikame
edecek birini bulma konusunda daha fazla esneklik kazandirilabilir. Aileler agisindan ise gocuk
bakim hizmeti sunulan yerin aynt mahallede olmas1 hem mesafe agisindan hem de sosyokiiltiirel

uyum acidan kolaylik saglayacaktir.
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